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 A{¶ {‘Ìm{U, ^maVgÑeo {dembo Xoeo gwXÿaàmÝVoä¶: AÝ¶àmÝV§ à{V ào{fVm{Z nÌm{U {dZm 
{dbå~§ {dZm à‘mX§ H$W§ bä¶ÝVo? d¶‘² Añ‘mH§$ {Zdmg{d^mJo nÌno{Q>H$m¶m§ nÌ§ {jnm‘: & VV: VV² 
nÌmb¶§ à{V JÀN>{V & VV: M {Z{X©ï>§ ñWmZ§ à{V àmßZmo{V & H$W§ e³¶m ^d{V Efm {dVaUì¶dñWm? 
"{nZ²H$moS²>àUm{b:' BË¶od EVñ¶ àýñ¶ CÎma‘² & {nZ²H$moS²>H«$‘mL²>H$: Zm‘ nÌgL²>Ho$Vñ¶ AÝVo {b{IVm: 
fQ²> gL²>»¶m: & {nZ²H$moS²> Zm‘ ñWmZgL²>Hoo  VmL²>H :& (PIN - Postal Index Number). Am°JñQ> 1972-V‘o 
{¼ñVmãXo ñdmVÝÍ¶{XZg‘mamoho àYmZ‘pÝÌ-BpÝXam-JmÝYr-‘hmoX¶m¶¡ CnhmarH¥$Vm Efm ‘hÎdnyUm© àUm{b: & 
Ho$Z Ibw àd{V©Vm B¶§ gL²>Hoo VmL²>H  àUm{b: ? g: nÌmb¶-A{YH$mar AmgrV² g§ñH¥$VnpÊS>V: J{UVk:  

lram‘-{^H$mOr-dobUH$a‘hmoX¶: &
g: H$mobH$VmZJao S>mH$Vma{d^mJñ¶ {ZX}eH$ê$noU 

H$m¶©aV: AmgrV² & Vñ¶ H$m¶©H$mbo EH$pñ‘Z² {XZo  
H$mo@{n Xþ:{IV: Ho$ab-àXoer¶: g¡{ZH$: ‘hmoX¶§ ‘o{bVw‘² 
AmJV: & g: Vñ¶ {nÌmo: ñdmñÏ¶{df¶o {H${#mX{n 
kmVw‘² Ag‘W©: & ¶V: VXm nÌñ¶ àdmgH$mb: Ho$abV: 
AéUmMbàXoen¶©ÝV§ ¹${MV² ‘mgm{YH$mo@{n AmgrV² & 
VoZ n§. dobUH$a‘hmoX¶ñ¶ {MÝVZ‘² AmaãY‘², "H$W§ 
nÌñ¶ àm{áH$mb§ Ý¶yZ§ H$Vwª e³Zmo{‘?' Xþ~m}Y§ hñVmja§, 

{^Þm: àmÝVr¶m: ^mfm:, AnyU©: nÌgL²>Ho  V: B{V Z¡Ho$ àË¶yhm: & AV: J{UVkoZ VoZ AL²>H$mZm‘² Cn¶moJ: 
H¥$V: & VoZ Xoeñ¶ Aï> {d^mJm: H¥$Vm: & Vofm§ M Cn{d^mJ-OZnXmYmaoU H«$‘mL²>H$Z§ H¥$V‘² & VoZ AYwZm{n d¶§ 
{dZm¶mg§ erK«§ nÌ§ b^m‘ho & 

AZwemgZ{à¶ñ¶ dobUH$a‘hmoX¶ñ¶ g“rV‘{n {à¶: {df¶: & g: ìhm¶mo{bZdmXZo VWm V~bmdmXZo@{n 

Jm¡ad: -	 Aao A‘o¶, Hw$Ì JÀN>{g ?
A‘o¶:	 -	 g‘rno Ed nÌno{Q>H$m dV©Vo & ‘mVwb§ à{V nÌ§ àof{¶Vw§ VÌ JÀN>m{‘ &
Jm¡ad: -	 Xe©¶ nÌ‘² & A{n ~o“bwéZJao {Zdg{V Vd ‘mVwb: ? VV² Vw AVrd Xÿao {H$b ? H$Xm nÌ§

{dÝXoV² g: ? 
A‘o¶: -	 gm‘mÝ¶V: Ìr{U {XZm{Z Ano{jVm{Z VXW©‘² &
Jm¡ad: -	 Ìr{U {XZm{Z Ed ? EVmdV² erK«‘² ?
A‘o¶: -	 gË¶‘² &
Jm¡ad: -	 {H$ÝVw gL²>Ho$V: Vw XodZmJar{bß¶m {bpIV: & H$Um©Q>Ho$ Vw H$ÞS>{b{n: à¶wÁ¶Vo Zw ? V{h© H$W§

nÌdmhH$: VV² n{R>Vw§ eŠZw¶mV² ?
A‘o¶: -	 ní¶ EVV² & gL²>Ho$Vñ¶ AÝVo AmL²>½b^mf¶m H$üZ H«$‘mL²>H$: {bpIV: ApñV & OmZm{g Ibw

V{Ûf¶o ?
Jm¡ad: -		 Am‘², g: Vw {nZ²H$moS²>H«$‘mL²>H$: & Ah§ nÌ§ Z {bIm{‘ {H$ÝVw gÚñH$-H«$¶Ug‘¶o (Online 

Shopping) {nZ²H$moS>²H«$‘mL²>H$: A{Zdm¶©: Ed & BVmo@{n M Añ‘mH§$ {d^mJo ATM emIm:, 
é½Umb¶m:, {d{eï>godm: dm Hw$Ì gpÝV B{V kmVw§ {nZ²H$moS>²H«$‘mL²>H$: Amdí¶H$: Ed &

     fð>: nmR>: & 	  {nZ²H$moS²>-àdV©H$:, ‘hmZ² g§ñH¥$Vk: !
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AVrd {ZnwU: & AV: Ed g: "JrVJrdm©U‘²' B{V g“rV{df¶H§$ emór¶J«ÝW§ g§ñH¥$VoZ a{MVdmZ² & H$Wm:, 
JrVm{Z, ~mbJrVm{Z, Z¥Ë¶ZmQ>ç‘² B{V ~hþ{dYm: aMZm: VoZ H¥$Vm: VWm{n Z>mQ>çboIZ§ Vñ¶ A{^‘V: 
gm{hË¶àH$ma: & boIZ§, {X½Xe©Z§, ZmQ>ç{Z{‘©{V:, ì¶dñWmnZ§, g“rVg§¶moOZ‘² B{V gd©‘od H$Vwª g: g‘W©: 
AV: ""g~Hw$N> lr{^:'' B{V Vñ¶ ZmQ>H$mZm§ »¶m{V: AmgrV² &

YÝ¶: g: {dÛÛaoÊ¶: ¶oZ d¶§ {nZ²H$moS>²àUmë¶m CnH¥$Vm: & 

 
1. C{MV§ n¶m©¶§ {MZwV &

A) nÌdmhH$: qH$ n{R>Ëdm nÌ§ {dVa{V ?
(1) XodZmJar{bnr‘² 	 (2) H$ÞS>{bnr‘² (3) AmL²>½b^mfm‘² 	 (4) gL²>Ho VH«$‘mL²>H$‘²

Am) {nZ²H$moS²>H«$‘mL²>H$: AÌ Z Amdí¶H$: &
(1) é½Umb¶o 	 (2) gÚñH$-H«$¶Uo 	 (3) ATM emIm-AÝdofUo (4) nwñVH$nR>Zo

B) {nZ²H$moS²>-àUm{b: Ho$Z g‘maãYm ?
(1) BpÝXam‘hmoX¶¶m 	 (2) JmÝYr‘hmoX¶oZ 	 (3) àYmZ‘pÝÌUm (4) dobUH$a‘hmoX¶oZ

B©) {nZ²H$moS²>H«$‘mL²>Ho$ H${V gL²>»¶m: ?   (1) 6   (2) 4   (3) 3	 (4) 2
2. ‘mÜ¶‘^mf¶m {bIV & 1. dobUH$a‘hmoX¶ñ¶ H$m¶©d¡{eîQ>çm{Z {bIV &

2. dobUH$a‘hmoX¶: Ho$Z àg“oZ {nZ²H$moS²>{Z‘m©Uo ào[aV: ?
3. EH$dm³¶oZ CÎmaV &

A) dobUH$a‘hmoX¶ñ¶ H$: {à¶: {df¶: ?	 Am) dobUH$a‘hmoX¶: Ho  dmÚo dmX¶{V ñ‘ ?
B) dobUH$a‘hmoX¶oZ a{MV: g“rV{df¶H$: J«ÝW: H$: ?
B©) {nZ²H$moS²>àUm{b{Z{‘Îm§ dobUH$a‘hmoX¶oZ Xoeñ¶ H${V {d^mJm: H¥$Vm: ?
D$) dobUH$a‘hmoX¶ñ¶ A{^‘V: gm{hË¶àH$ma: H$: ?

5. {deofUm[Z ApÝdî¶ {bIV &

ApÝdî¶V {bIV M &
1. EVm: gL>²»¶m: qH$ {Z{X©epÝV &
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 ? ? ? ? ? ?
2. {d{dYXoeofw A{n nÌg‘oVm‘àUm{b: dV©Vo dm ?

 	dobUH$a‘hmoX¶oZ {b{IVm{Z  
		ZmQ>H$m{Z &
 g“rVgm¡^Ð‘² &

     H$m{bXmgM[aV‘² & OÝ‘ am‘m¶Uñ¶ &
     VZ¶mo amOm ^d{V H$W§ ‘o ? amkr XþJm©dVr &
     aUlra“‘² & (Ìr{U ZmQ>H$m{Z) H$m{bÝXr &
     ñdmVÝÍ¶bú‘r: (Z^moZmQ>ç‘²) & 
     ñdmVÝÍ¶{MÝVm‘{U: (Z^moZmQ>ç‘²) &
    H$m¡{Q>br¶mW©ZmQ>ç‘² (XÿaXe©Z‘m{bH$m) &	

g§ñH¥$Vgm{hË¶o dobUH$a‘hmoX¶a{MVm: eVm{YH$‘² 
g§ñH¥$VJ«ÝWm: & Vofw ZmQ>H$-H$mì¶-g“r{VH$m-
Z¥Ë¶-ZmQ>ç-{dbmo‘H$mì¶m{Z BË¶mX¶: {d{dYm: 
gm{hË¶àH$mam: à{gÕm: & 

A) àUm{b: &  	 Am)   g¡{ZH$: &
B) ^mfm: &	 B©)  hñVmja‘² & 
C) {df¶: & D$) aMZm: &

    ^mfmä¶mg:


